TUJUAN

Terwujudnya
Investasi Daerah
yang Unggul

SASARAN

Meningkatnya
Iklim Investasi
Daerah yang
Kompetitif

INDIKATOR KINERJA

Nilai Investasi
PMDN dan PMA

RENCANA AKSI

Pengukuran PK Ka PD
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU - Tahun 2026

TARGET

12,45
Triliun
(Rp)

CAPAIAN

STATUS

Positif

% CAPAIAN KENDALA

TINDAK LANJUT

BUKTI DUKUNG

CATATAN MONEV

Supaya dipastikan
target sampai akhir
tahun tercapai

Terwujudnya
Investasi Daerah
yang Unggul

Meningkatnya
Iklim Investasi
Daerah yang
Kompetitif

Nilai Investasi
PMDN dan PMA

TW I

Melakukan inspeksi lapangan
untuk Identifikasi

Penyelesaian Permasalahan Dan
Hambatan Yang Dihadapi Pelaku
Usaha Dalam Merealisasikan
Kegiatan Usahanya

50
Kegiatan
Usaha

43
Kegiatan
Usaha

86,00% kendala yang di
alami terkait LKPM
yang belum di
laporkan, karena
kebanyakan dari
pelaku usaha pada
saat membuat NIB
melalui jasa
notaris atau pihak
ke 3 sehingga
informasi
penyampaian LKPM
tidak sampai
kepada pelaku
usaha yang
bersangkutan.

membantu pelaku
usaha dalam membuat
laporan berdasarkan
data yang ter update

Buka Bukti

Dipastikan target
akhir tahun
tercapai

Terwujudnya
Investasi Daerah
yang Unggul

Meningkatnya
Iklim Investasi
Daerah yang
Kompetitif

Nilai Investasi
PMDN dan PMA

TW I

Melaksanakan Pendampingan &
Asistensi (PENSI) Laporan
Kegiatan Penanaman Modal
(LKPM)

96 Pelaku
Usaha

96 Pelaku
Usaha

Terlaksana Sesuai
Target

100,00%

Buka Bukti

Target sudah
tercapai dan bukti
dukung sudah sesuai

Terwujudnya
Investasi Daerah
yang Unggul

Meningkatnya
Iklim Investasi
Daerah yang
Kompetitif

Nilai Investasi
PMDN dan PMA

TW I

Melakukan inpeksi lapangan,
pengawasan terhadap pelaku
usaha

100
Kegiatan
Usaha

48
Kegiatan
Usaha

48,00% Masih terdapat
pelaku usaha yang
sudah terdaftar
perizinannya
melalui OSS belum
sesuai
peruntukannya
terkait perizinan
dasar atau belum
terverifikasi

izinnya karena
belum melakukan
pemenuhan komitmen

membantu pelaku
usaha dalam membuat
laporan berdasarkan
data yang ter update

Buka Bukti

Dipastikan target
akhir tahun
tercapai, supaya
kendala yang ada
segera
ditindaklanjuti dan
saling koordinasi

Terwujudnya
Investasi Daerah
yang Unggul

Meningkatnya
Iklim Investasi
Daerah yang
Kompetitif

Nilai Investasi
PMDN dan PMA

TW I

Melakukan inspeksi lapangan
untuk Identifikasi

Penyelesaian Permasalahan Dan
Hambatan Yang Dihadapi Pelaku
Usaha Dalam Merealisasikan
Kegiatan Usahanya

50
Kegiatan
Usaha

46
Kegiatan
Usaha

92,00% kendala yang di
alami terkait LKPM
yang belum di
laporkan, karena
kebanyakan dari
pelaku usaha pada
saat membuat NIB
melalui jasa
notaris atau pihak
ke 3 sehingga
informasi
penyampaian LKPM
tidak sampai
kepada pelaku
usaha yang
bersangkutan.

membantu pelaku
usaha dalam membuat
laporan berdasarkan
data yang ter update

Buka Bukti

Dipastikan target
akhir tahun
tercapai



https://drive.google.com/file/d/1XYaJNgzBHrUGFGT_vWMM6YV-4A79xWDu/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1mBDo90kI5p6zikPg6VXAFW0OtieoSXfC/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jBatjTIE9hHtKKFuEhO2IetC3ZHiDwpC/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/12SROTMfXaFGSP9zpRXRL9I0aP_0Cjyy3/view?usp=sharing

TUJUAN

SASARAN

INDIKATOR KINERJA

RENCANA AKSI

Pengukuran PK Ka PD
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TARGET

CAPAIAN

STATUS

% CAPAIAN KENDALA

TINDAK LANJUT

BUKTI DUKUNG

CATATAN MONEV

Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW I Melakukan Pembinaan Pelaku 80 Pelaku 30 Pelaku - 37,50% Ada perubahan Penyesuaian kembali Buka Bukti Supaya disesuaikan
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA Usaha terhadap Implementasi Usaha Usaha jadwal pelaksanaan pada anggaran kas kembali anggaran
yang Unggul Daerah yang Perizinan Berusaha Barbasis kegiatan dan pelaksanaan kasnya sehingga
Kompetitif Risiko seharusnya kegiatannya target sampai akhir
dilaksanakan 2 tahun tercapai
kali tetapi hanya
dilaksanakan 1
kali. Kegiatan
selanjutnya
dilaksanakan di
triwulan 3 dan 4
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW I Melaksanakan Pendampingan & 96 Pelaku 105 - 100,00% | Terlaksana Sesuai - Buka Bukti Bukti dukung sudah
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA Asistensi (PENSI) Laporan Usaha Pelaku Target sesuai
yang Unggul Daerah yang Kegiatan Penanaman Modal Usaha
Kompetitif (LKPM)
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TWII Melakukan inpeksi lapangan, 50 40 - 80,00% Masih terdapat membantu pelaku Buka Bukti Supaya kendala yang
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA pengawasan terhadap pelaku Kegiatan Kegiatan pelaku usaha yang usaha dalam membuat ada segera
yang Unggul Daerah yang usaha Usaha Usaha sudah terdaftar laporan berdasarkan ditindaklanjuti
Kompetitif perizinannya data yang ter update sehingga target
melalui OSS belum sampai akhir tahun
sesuai tercapai
peruntukannya
terkait perizinan
dasar atau belum
terverifikasi
izinnya karena
belum melakukan
pemenuhan
komitmen.
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW I Melakukan inspeksi lapangan 100 54 - 54,00% kendala yang di membantu pelaku Buka Bukti Supaya kendala yang
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA untuk Identifikasi Kegiatan Kegiatan alami terkait LKPM usaha dalam membuat ada segera
yang Unggul Daerah yang Penyelesaian Permasalahan Dan Usaha Usaha yang belum di laporan berdasarkan ditindaklanjuti
Kompetitif Hambatan Yang Dihadapi Pelaku laporkan, karena data yang ter update sehingga target
Usaha Dalam Merealisasikan kebanyakan dari sampai akhir tahun
Kegiatan Usahanya pelaku usaha pada tercapai, bukti
saat membuat NIB dukung sudah sesuai
melalui jasa
notaris atau pihak
ke 3 sehingga
informasi
penyampaian LKPM
tidak sampai
kepada pelaku
usaha yang
bersangkutan.
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW I Melakukan Pembinaan Pelaku 40 Pelaku 40 Pelaku - 100,00% | Terlaksana sesuai Terlaksana sesuai Buka Bukti Target sudah
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA Usaha terhadap Implementasi Usaha Usaha target target tercapai dan bukti
yang Unggul Daerah yang Perizinan Berusaha Barbasis dukung sudah sesuai
Kompetitif Risiko
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW I Melaksanakan Pendampingan & 96 Pelaku - - - - - - Supaya dilengkapi
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA Asistensi (PENSI) Laporan Usaha dengan bukti dukung
yang Unggul Daerah yang Kegiatan Penanaman Modal kegiatan
Kompetitif (LKPM)



https://drive.google.com/file/d/1GbT3-cffmJiPuyMgdDgWHr8fP-NEh0ji/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1xb6OrmnPphOy2RhxujNDJ69YQbyDSGX1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1a0X7IA0oFlq9EUQlU6ichhzdQjBydIWu/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1nfM1MtthK8C6mHNFPIQ51gfQHVGGDz0W/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/17bD-5x7m4RbJuVBcfQmt8Rjk4CTiXj0o/view?usp=drive_link
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Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW I Melakukan inpeksi lapangan, 50 36 - 72,00% Masih terdapat - Buka Bukti Supaya kendala yang
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA pengawasan terhadap pelaku Kegiatan Kegiatan pelaku usaha yang ada segera
yang Unggul Daerah yang usaha Usaha Usaha sudah terdaftar ditindaklanjuti
Kompetitif perizinannya sehingga target
melalui OSS belum akhir tahun
sesuai tercapai, bukti
peruntukannya dukung sudah sesuai
terkait perizinan
dasar atau belum
terverifikasi
izinnya karena
belum melakukan
pemenuhan
komitmen.
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW I Mengikuti Pameran pada acara 1 Pameran |1 Pameran |- 100,00% | Terlaksana Sesuai Terlaksana Sesuai Buka Bukti Target sudah
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA Apeksi APEKSI Apeksi Target Target tercapai dan bukti
yang Unggul Daerah yang dukung sudah sesuai
Kompetitif
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW I Melaksanakan Temu Investor 1 - - 0,00% Adanya Penyelenggaraan temu - Supaya kegiatan
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA Kegiatan optimalisasi dan investor digantikan Health Tourism
yang Unggul Daerah yang Awarding efisiensi alokasi dengan kegiatan segera dilaksanakan
Kompetitif anggaran dan tidak Health Tourism dan dilengkapi
menjadi prioritas sebagai bentuk dengan bukti dukung
KDH/WDH penyesuaian dan
efisiensi anggaran
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW I Menyusun Strategi Promosi 1 Dokumen |0 Dokumen |- 0,00% Ada perubahan Penyesuaian kembali - Supaya segera
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA Daerah jadwal pelaksanaan pada anggaran kas dilaksanakan
yang Unggul Daerah yang kegiatan dan dan pelaksanaan disesuaikan dengan
Kompetitif perubahan anggaran kegiatannya dan anggaran kas
dilaksanakan di Triwulan 1V,
triwulan 1V dilengkapi dengan
bukti dukung
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW IV Menyusun Strategi Promosi 1 Dokumen |- - - - - - Supaya segera
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA Daerah dilaksanakan
yang Unggul Daerah yang disesuaikan dengan
Kompetitif target capaian
akhir tahun,
dilengkapi dengan
bukti dukung
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW IV Melakukan inspeksi lapangan 50 - - - - - - Supaya kendala yang
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA untuk Identifikasi Kegiatan ada segera
yang Unggul Daerah yang Penyelesaian Permasalahan Dan Usaha ditindaklanjuti
Kompetitif Hambatan Yang Dihadapi Pelaku sehingga target
Usaha Dalam Merealisasikan akhir tahun
Kegiatan Usahanya tercapai, bukti
dukung sudah sesuai
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW IV Melakukan Pembinaan Pelaku 40 Pelaku - - - - - - Supaya kegiatan
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA Usaha terhadap Implementasi Usaha segera dilaksanakan
yang Unggul Daerah yang Perizinan Berusaha Barbasis sehingga target
Kompetitif Risiko akhir tahun
tercapai,
dilengkapi dengan
bukti dukung
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW IV Melaksanakan Pendampingan & 96 Pelaku - - - - - - -
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA Asistensi (PENSI) Laporan Usaha
yang Unggul Daerah yang Kegiatan Penanaman Modal
Kompetitif (LKPM)



https://drive.google.com/file/d/16-4DFDmTGWBha5YUClpckk6dOWOYM4NS/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PMdDB753-5o_i-GjHnJCGfkZtx2s15o_/view?usp=sharing
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Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW IV Melakukan inpeksi lapangan, 100 - - - - - - -
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA pengawasan terhadap pelaku Kegiatan
yang Unggul Daerah yang usaha Usaha
Kompetitif
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW IV Melaksanakan Rapat Penyusunan 1 Dokumen |- - - - - - -
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA Raperda Penetapan Kebijakan
yang Unggul Daerah yang Daerah Mengenai Pemberian
Kompetitif Fasilitas/Insentif dan
Kemudahan Penanaman Modal
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW IV Melakukan Fasilitasi Kemitraan 1 Dokumen |- - - - - - -
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA terhadap pelaku usaha
yang Unggul Daerah yang
Kompetitif
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW IV Melaksanakan Rapat Rencana 1 Dokumen |- - - - - - -
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA Umum Penanaman Modal (RUPM)
yang Unggul Daerah yang
Kompetitif
Terwujudnya Meningkatnya Nilai Investasi TW IV Melaksanakan Rapat Penyusunan 1 Dokumen |- - - - - - -
Investasi Daerah Iklim Investasi PMDN dan PMA Kajian Peta Potensi
yang Unggul Daerah yang
Kompetitif
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan - - 90.10 - - - - - - -
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Nilai
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan
Kemudahan Perizinan)
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Pelayanan JOSS 50 Pelaku 26 Pelaku - 52,00% rendahnya DPMPTSP akan Buka Bukti Dipastikan target
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( (Jemput Online Single Usaha Usaha partisipasi pelaku meningkatkan sampai akhir tahun
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Submission) usaha karena sosialisasi dan tercapai
Kemudahan Perizinan) sebagian telah publikasi layanan
investasi mampu mengurus JOSS kepada pelaku
perizinan secara usaha melalui
mandiri melalui berbagai media
sistem OSS-RBA. informasi serta
ketidaklengkapan kegiatan pembinaan.
dokumen Koordinasi dengan
persyaratan pada pelaku usaha akan
saat pendampingan. dilakukan sebelum
dan Perubahan dan pelaksanaan
pembaruan pada kunjungan guna
sistem OSS-RBA memastikan kesiapan
juga mengharuskan waktu dan
petugas melakukan kelengkapan dokumen
penyesuaian dalam persyaratan. serta
proses dilakukan evaluasi
pendampingan. berkala terhadap
pelaksanaan layanan
JOSS untuk
mengidentifikasi
hambatan dan
menyusun
langkah-langkah
perbaikan secara
berkelanjutan.
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Pemantauan 25 25 - 100,00% | Terlaksana Sesuai - Buka Bukti Bukti dukung sudah
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Perizinan Kelompok Kerja | Kegiatan Kegiatan Target sesuai
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Usaha Usaha
Kemudahan Perizinan)
investasi



https://drive.google.com/file/d/1KrM-xTZZrlb-bBKel6mc9DskDtjYdgrf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15T5JSqHRoEnrhwsxMjnGLvIQO-RHejFr/view?usp=sharing
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Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Pemantauan 1000 770 - 77,00% belum optimalnya Untuk meningkatkan Buka Bukti Supaya kendala yang
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Perizinan Kelompok Kerja Il Kegiatan Kegiatan respons pelaku efektivitas ada segera
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Usaha Usaha usaha dalam pemantauan ditindaklanjuti dan
Kemudahan Perizinan) memberikan data perizinan, DPMPTSP pastikan target
investasi dan informasi yang akan memperkuat sampai akhir tahun
diperlukan saat koordinasi dengan tercapai
proses pemantauan. pelaku usaha sebelum
Selain itu, pelaksanaan
terdapat pelaku kunjungan serta
usaha yang melakukan pembaruan
mengalami data secara berkala
perubahan alamat melalui sistem
usaha, tidak
beroperasi pada
saat kunjungan,
atau belum
memperbarui data
usahanya
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Pemantauan 300 1176 - 100,00% | Terlaksana Sesuai - Buka Bukti Bukti data dukung
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Perizinan Kelompok Kerja IlI Kegiatan Kegiatan Target sudah sesuai
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Usaha Usaha
Kemudahan Perizinan)
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Pemantauan 225 338 - 100,00% | Terlaksana Sesuai - Buka Bukti Bukti data dukung
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Pelayanan Dasar Perizinan Kegiatan Kegiatan Target sudah sesuai
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Berusaha Usaha Usaha
Kemudahan Perizinan)
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TWII Melaksanakan Pelayanan JOSS 50 Pelaku 50 Pelaku - 100,00% | Terlaksana Sesuai - Buka Bukti Bukti data dukung
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( (Jemput Online Single Usaha Usaha Target sudah sesuai
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Submission)
Kemudahan Perizinan)
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Roadshow 50 Pelaku 25 Pelaku - 50,00% Ada perubahan Penyesuaian kembali Buka Bukti Supaya disesuaikan
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Penerbitan NIB Kepada Pelaku Usaha Usaha jadwal pelaksanaan pada anggaran kas kembali anggaran
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan UMKM kegiatan dan pelaksanaan kasnya sehingga
Kemudahan Perizinan) seharusnya kegiatannya target sampai akhir
investasi dilaksanakan 2 tahun tercapai
kali tetapi hanya
dilaksanakan 1
kali. Kegiatan
selanjutnya
dilaksanakan di
triwulan 3 dan 4
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TWII Melaksanakan Pemantauan 25 25 - 100,00% | Terlaksana Sesuai - Buka Bukti Bukti data dukung
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Perizinan Kelompok Kerja | Kegiatan Kegiatan Target sudah sesuai
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Usaha Usaha
Kemudahan Perizinan)
investasi



https://drive.google.com/file/d/17TxhTYO1nixyo0FJBLpMr874Fq-cN9PV/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1MK4aVGFBIrR-FlHrVO5j1gW1WVyCPKLR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TwafKpiXosYAhKlVh53wI40OmXYzHCuJ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1yo2uo1ntvv7wd8nDb0ipuh0eYu5iCUIA/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1B96jfPsgebNZbrjgEgMbpFvQYFbRP_u0/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16ft3DnDwJaP-DNGVBajxN-1U-NmdR9FH/view?usp=sharing
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Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Pemantauan 1000 831 - 83,10% belum optimalnya Untuk meningkatkan Buka Bukti Supaya kendala yang
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Perizinan Kelompok Kerja Il Kegiatan Kegiatan respons pelaku efektivitas ada segera
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Usaha Usaha usaha dalam pemantauan ditindaklanjuti
Kemudahan Perizinan) memberikan data perizinan, DPMPTSP sehingga target
investasi dan informasi yang akan memperkuat sampai akhir tahun
diperlukan saat koordinasi dengan tercapai
proses pemantauan. pelaku usaha sebelum
Selain itu, pelaksanaan
terdapat pelaku kunjungan serta
usaha yang melakukan pembaruan
mengalami data secara berkala
perubahan alamat melalui sistem
usaha, tidak
beroperasi pada
saat kunjungan,
atau belum
memperbarui data
usahanya
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TWII Melaksanakan Pemantauan 300 1247 - 100,00% | Terlaksana Sesuai - Buka Bukti Bukti data dukung
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Perizinan Kelompok Kerja IlI Kegiatan Kegiatan Target sudah sesuai
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Usaha Usaha
Kemudahan Perizinan)
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Pemantauan 225 443 - 100,00% | Terlaksana Sesuai - Buka Bukti Bukti data dukung
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Pelayanan Dasar Perizinan Kegiatan Kegiatan Target sudah sesuai
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Berusaha Usaha Usaha
Kemudahan Perizinan)
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TWII Melaksanakan Evaluasi Regulasi 1 Dokumen |1 Dokumen |- 100,00% | Terlaksana Sesuai - Buka Bukti Bukti data dukung
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Pengelolaan Layanan Perizinan Target sudah sesuai
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan
Kemudahan Perizinan)
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Evaluasi Standar 1 Dokumen |1 Dokumen |- 100,00% | Terlaksana Sesuai - Buka Bukti Bukti data dukung
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Pelayanan PTSP Target sudah sesuai
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan
Kemudahan Perizinan)
investasi



https://drive.google.com/file/d/1CMdPFiSYbfn4g55X-XRWDWI4KHFZcOnY/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1LWbgmMWd5vEI4k75KxkoNhivGADrz8Ga/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1V2KCx7KK7WOdUDztTCHR-0beGdr-SCEI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15TqwhsHimGMT_rqVJJi6YOj3RyIUbmee/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1VuciWOAmmcqW4cxMPPPw1o2fu3FDnMdz/view?usp=sharing
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Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Pelayanan JOSS 50 Pelaku 12 Pelaku - 24,00% rendahnya DPMPTSP akan Buka Bukti Supaya kendala yang
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( (Jemput Online Single Usaha Usaha partisipasi pelaku meningkatkan ada segera
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Submission) usaha karena sosialisasi dan ditindaklanjuti
Kemudahan Perizinan) sebagian telah publikasi layanan sehingga target
investasi mampu mengurus JOSS kepada pelaku akhir tahun
perizinan secara usaha melalui tercapai, bukti
mandiri melalui berbagai media dukung sudah sesuai
sistem OSS-RBA. informasi serta
ketidaklengkapan kegiatan pembinaan.
dokumen Koordinasi dengan
persyaratan pada pelaku usaha akan
saat pendampingan. dilakukan sebelum
dan Perubahan dan pelaksanaan
pembaruan pada kunjungan guna
sistem OSS-RBA memastikan kesiapan
juga mengharuskan waktu dan
petugas melakukan kelengkapan dokumen
penyesuaian dalam persyaratan. serta
proses dilakukan evaluasi
pendampingan. berkala terhadap
pelaksanaan layanan
JOSS untuk
mengidentifikasi
hambatan dan
menyusun
langkah-langkah
perbaikan secara
berkelanjutan.
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Roadshow 25 Pelaku 50 Pelaku - 100,00% | Terlaksana sesuai Terlaksana sesuai Buka Bukti Target sudah
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Penerbitan NIB Kepada Pelaku Usaha Usaha target target tercapai dan bukti
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan UMKM dukung sudah sesuai
Kemudahan Perizinan)
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Pemantauan 25 - - - - - - Supaya kegiatan
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Perizinan Kelompok Kerja | Kegiatan segera dilaksanakan
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Usaha sehingga target
Kemudahan Perizinan) akhir tahun
investasi terlaksanakan,
supaya dilengkapi
dengan bukti dukung
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Pemantauan 600 - - - - - - Supaya kegiatan
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Perizinan Kelompok Kerja Il Kegiatan segera dilaksanakan
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Usaha sehingga target
Kemudahan Perizinan) akhir tahun
investasi terlaksanakan,
supaya dilengkapi
dengan bukti dukung
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Pemantauan 108 1280 - 100,00% | Terlaksana sesuai Terlaksana sesuai Buka Bukti Target sudah
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Perizinan Kelompok Kerja lll Kegiatan Kegiatan target target tercapai dan bukti
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Usaha Usaha dukung sudah sesuai
Kemudahan Perizinan)
investasi



https://drive.google.com/file/d/1zA6HtExzQp7o3pPzWv9khGY5ClA1-ZMa/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1v_2bHNB1Re2XOc3qoUO5Z85QYPt8zcjd/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Jy69EBC0qszINVYkI1U2M8I0wgXiXJ9V/view?usp=drive_link
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Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Pemantauan 525 501 - 95,43% Capaian sebesar Melakukan monitoring Buka Bukti Supaya kendala yang
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Pelayanan Dasar Perizinan Kegiatan Kegiatan 95% disebabkan terhadap perubahan ada segera
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Berusaha Usaha Usaha adanya perubahan regulasi secara ditindaklanjuti
Kemudahan Perizinan) dan penyesuaian berkala, mempercepat sehingga target
investasi regulasi perizinan penyesuaian akhir tahun
yang berdampak mekanisme pelayanan, tercapai, bukti
pada mekanisme meningkatkan dukung sudah sesuai
serta proses koordinasi antar
penyelesaian dinas terkait, serta
layanan. melakukan monitoring
Penyesuaian dan evaluasi
terhadap ketentuan terhadap layanan
baru memerlukan yang masih dalam
waktu dalam proses agar target
pelaksanaan dan perizinan non
verifikasi, berusaha pada
sehingga target periode berikutnya
100% belum dapat dapat tercapai 100%.
tercapai secara
optimal.
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Forum Konsultasi 1 Dokumen |0 Dokumen |- 0,00% Kegiatan Forum Melakukan koordinasi - Supaya kegiatan
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Publik (FKP) Konsultasi dan penyusunan Forum Konsultasi
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Masyarakat (FKP) jadwal ulang agar Publik (FKP) segera
Kemudahan Perizinan) belum dapat pelaksanaan Forum dilaksanakan,
investasi dilaksanakan Konsultasi dilengkapi dengan
karena rapat Masyarakat dapat bukti dukung
internal serta berjalan secara
kegiatan efektif.
monitoring dan
evaluasi pelayanan
perizinan yang
perlu
diprioritaskan.
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melakukan Peningkatan Layanan 1 Dokumen |1 Dokumen |- 100,00% | Terlaksana Sesuai Terlaksana Sesuai Buka Bukti Target sudah
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Pengaduan Masyarakat Target Target tercapai dan bukti
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Mukltikanal dukung sudah sesuai
Kemudahan Perizinan)
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melakukan Pendampingan 1 Dokumen |1 Dokumen |- 100,00% | Terlaksana Sesuai Terlaksana Sesuai Buka Bukti Target sudah
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Penilaian PTSP Target Target tercapai dan bukti
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan dukung sudah sesuai
Kemudahan Perizinan)
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW I Melaksanakan Desiminasi 1 Dokumen |1 Dokumen |- 100,00% | Terlaksana Sesuai Terlaksana Sesuai Buka Bukti Target sudah
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Informasi Layanan perizinan Target Target tercapai dan bukti
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan dukung sudah sesuai
Kemudahan Perizinan)
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW IV Melaksanakan Desiminasi 1 Dokumen |- - - - - - -
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Informasi Layanan perizinan
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan
Kemudahan Perizinan)
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW IV Melaksanakan Pelayanan JOSS 50 Pelaku - - - - - - -
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( (Jemput Online Single Usaha
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Submission)
Kemudahan Perizinan)
investasi



https://drive.google.com/file/d/1TDBtYe9cpgFmNcc0NT7Rnhban3Jmea2r/view?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1rpnlx7ONNkvN9_Uat9ZCkMFjTzqsNpfo?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BFvW0Qr1sPmaAIAow6drRISo441BmcsK?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1-gAUDCWzzDwKuUv2zzLgT64HrA28rrsl/view?usp=sharing
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Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW IV Melaksanakan Roadshow 50 Pelaku - - - - - - -
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Penerbitan NIB Kepada Pelaku Usaha
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan UMKM

Kemudahan Perizinan)

investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW IV Melaksanakan Pemantauan 25 - - - - - - -
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Perizinan Kelompok Kerja | Kegiatan
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Usaha

Kemudahan Perizinan)

investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW IV Melaksanakan Pemantauan 500 - - - - - - -
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Perizinan Kelompok Kerja Il Kegiatan
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Usaha

Kemudahan Perizinan)

investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW IV Melaksanakan Pemantauan 108 - - - - - - -
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Perizinan Kelompok Kerja lll Kegiatan
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Usaha

Kemudahan Perizinan)

investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW IV Melaksanakan Pemantauan 525 - - - - - - -
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( Pelayanan Dasar Perizinan Kegiatan
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Berusaha Usaha

Kemudahan Perizinan)

investasi
Terwujudnya Meningkatnya Indeks Kepuasan TW IV Melaksanakan Pendampingan 1 Dokumen |- - - - - - -
Investasi Daerah Kualitas Masyarakat ( pengelolaan Sistem
yang Unggul Pelayanan dan Pelayanan Pemeliharaan perizinan

Kemudahan Perizinan)

investasi
Terwujudnya Meningkatnya Presentase - - 93,7 - - - - - - -
Investasi Daerah Kualitas Ketepatan waktu Persen
yang Unggul Pelayanan dan Perizinan Sesuai

Kemudahan SOP

investasi
Terwujudnya Meningkatnya Presentase TW I Melaksanaka Evaluasi Regulasi 1 Dokumen |1 Dokumen |- 100,00% | Terlaksana Sesuai - Buka Bukti Bukti dukung sudah
Investasi Daerah Kualitas Ketepatan waktu Pengelolaan Layanan Perizinan Target sesuai
yang Unggul Pelayanan dan Perizinan Sesuai

Kemudahan SOP

investasi
Terwujudnya Meningkatnya Presentase TW I Melaksanakan Evaluasi SOP 1 Dokumen |1 Dokumen |- 100,00% | Terlaksana Sesuai - Buka Bukti Bukti dukung sudah
Investasi Daerah Kualitas Ketepatan waktu Target sesuai
yang Unggul Pelayanan dan Perizinan Sesuai

Kemudahan SOP

investasi
Terwujudnya Meningkatnya Presentase TW I Melaksanakan Evaluasi Standar 1 Dokumen |1 Dokumen |- 100,00% | Terlaksana Sesuai - Buka Bukti Bukti dukung sudah
Investasi Daerah Kualitas Ketepatan waktu Pelayanan PTSP Target sesuai
yang Unggul Pelayanan dan Perizinan Sesuai

Kemudahan SOP

investasi



https://drive.google.com/file/d/15TqwhsHimGMT_rqVJJi6YOj3RyIUbmee/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/17MV4s-Kt9Zv-jP1nFS-foWtao5GH9UcS/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1VuciWOAmmcqW4cxMPPPw1o2fu3FDnMdz/view?usp=sharing
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Terwujudnya Meningkatnya Presentase TW I Melaksanakan Forum Konsultasi 1 Dokumen |0 Dokumen |- 0,00% Kegiatan Forum Melakukan koordinasi - -
Investasi Daerah Kualitas Ketepatan waktu Publik (FKP) Konsultasi dan penyusunan
yang Unggul Pelayanan dan Perizinan Sesuai Masyarakat (FKP) jadwal ulang agar
Kemudahan SOP belum dapat pelaksanaan Forum
investasi dilaksanakan Konsultasi
karena rapat Masyarakat dapat
internal serta berjalan secara
kegiatan efektif.
monitoring dan
evaluasi pelayanan
perizinan yang
perlu
diprioritaskan.
Terwujudnya Meningkatnya Presentase TW I Melakukan Peningkatan Layanan 1 Dokumen |1 Dokumen |- 100,00% | Terlaksana sesuai Terlaksana sesuai Buka Bukti Target sudah
Investasi Daerah Kualitas Ketepatan waktu Pengaduan Masyarakat target target tercapai dan bukti
yang Unggul Pelayanan dan Perizinan Sesuai Mukltikanal dukung sudah sesuai
Kemudahan SOP
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Presentase TW I Melakukan Pendampingan 1 Dokumen |1 Dokumen |- 100,00% | Terlaksana Sesuai Terlaksana Sesuai Buka Bukti Target sudah
Investasi Daerah Kualitas Ketepatan waktu Penilaian PTSP Target Target tercapai dan bukti
yang Unggul Pelayanan dan Perizinan Sesuai dukung sudah sesuai
Kemudahan SOP
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Presentase TW I Melaksanakan Desiminasi 1 Dokumen |1 Dokumen |- 100,00% | Terlaksana Sesuai Terlaksana Sesuai Buka Bukti Target sudah
Investasi Daerah Kualitas Ketepatan waktu Informasi Layanan perizinan Target Target tercapai dan bukti
yang Unggul Pelayanan dan Perizinan Sesuai dukung sudah sesuai
Kemudahan SOP
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Presentase TW IV Melaksanakan Pendampingan 1 Dokumen |- - - - - - -
Investasi Daerah Kualitas Ketepatan waktu pengelolaan Sistem
yang Unggul Pelayanan dan Perizinan Sesuai Pemeliharaan perizinan
Kemudahan SOP
investasi
Terwujudnya Meningkatnya Nilai LHE AKIP - - 89,14 - - - - - - -
Investasi Daerah Kualitas Tata Perangkat Dearah Nilai
yang Unggul Kelola Perangkat
Daerah
Terwujudnya Meningkatnya Nilai LHE AKIP TW I SAKIP 89,14 79,70 - 89,41% adanya penyesuaian memenuhi indikator Buka Bukti Data bukti dukung
Investasi Daerah Kualitas Tata Perangkat Dearah Nilai Nilai indikator penilaian yang di sudah sesuai
yang Unggul Kelola Perangkat penilaian oleh butuhkan
Daerah kemenpan RB

Tangerang Selatan, 05 November 2026

KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Maulana Prayoga Utama Putra,
ST.MIDS.
NIP. 197802092002121007



https://drive.google.com/drive/folders/1rpnlx7ONNkvN9_Uat9ZCkMFjTzqsNpfo?usp=drive_link
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